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Overview
Progettazione del brand EOS Customer Academy

Creazione di percorsi formativi che prevedano webinar, video on-demand, sessioni in aula e demo

Percorsi rivolti a figure professionali: CFO (CdG), CIO, COO (supply chain), Vendite/Marketing

CFO
Controllo di Gestione

BC, Power BI, EOS Apps

COO
Supply Chain management, 
digital factory, sicurezza in 

fabbrica
FreeHands,

Demand Forecasting

CIO
Digitalizzazione

Sales/Mktg

CRM



BUSINESS CENTRAL E AI PER LA SOSTENIBILITÀ

Con l'entrata in vigore dello standard VSME e gli aggiornamenti normativi 
europei, le aziende si trovano davanti a una sfida complessa: essere conformi 
senza rallentare il business.

Molti temono nuovi carichi amministrativi e processi frammentati, ma oggi la 
tecnologia può trasformare la rendicontazione in un vantaggio competitivo.

Microsoft Business Central, unito all'Intelligenza Artificiale e alle soluzioni 
ESG sviluppate da EOS, può semplificare, automatizzare e potenziare l'intero 
processo di rendicontazione ESG.



Scaletta per slideNumero delle feature della release di Bc vs totale della sost

Tutti i clienti che utilizzano bc devono valutare la parte di sostenibilità
Survey di Carlo
Articolo Kpmg

Aggiornamento normativo vs vsme
Norme collaterali da citare, cbam, eudr, trasparenza salari, etc.
inciso sulla 5.0 senza esg

Tutto il tema sost. si è spostato dal cartaceo alla concretezza: Microsoft ha pubblicato 
perché il tema è diventato gestionale >>>costi e ricavi   co2 visto che è gratis (azimut e 
borsa italiana)
Tutto quello che serve c’è, fatelo con noi!

PARTE OPERATIVA SU STRUMENTI
NOVITA’ IMPORTANTI   SU PROCESSI PRECENTI   
SLIDE UNICA con aggiunta delle funzionalità
REPORT VSME CON AI
Esg reporting con slide da video di totovic



Sintesi argomenti

STATO DELL’ARTE NORMATIVA ESG e VSME per PMI: semplificazioni, 
impatti, opportunità

NUOVE FUNZIONALITA’ MICROSOFT per la sostenibilità: raccolta, 
analisi e rappresentazione dati ESG 

DOVE SIAMO

CONCLUSIONI E DOMANDE

LE SOLUZIONI EOS: App EED integrata con Business Central, demo e 
casi reali

Integrazione con ESG Reporting e standard di rendicontazione

AI APPLICATA ALLA RENDICONTAZIONE ESG: generazione e analisi 
automatica dei report
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Dove siamo..        Osservatorio CleanTech 2025

Gli investimenti delle imprese italiane   Il 72% delle realtà analizzate ha effettuato almeno un investimento in 

sostenibilità ambientale, economia circolare o efficienza energetica nel 2025 (+3% rispetto al 2024).

• Un’azienda su due destina tra l’1% e il 5% del proprio fatturato ad azioni sostenibili

• Economia circolare: crescita dal 16% nel 2023 al 27% nel 2025

 Riciclo scarti produzione: 82% nel 2025 (vs 61% nel 2023)

 Approvvigionamento di materiali riciclati: 77% nel 2025 (vs 64% nel 2023)

 Efficienza energetica: 65% delle PMI e grandi aziende coinvolte (vs 62% nel 2024)

• Solo il 16% delle piccole imprese e il 35% delle medio-grandi dispone di un piano industriale con direzioni strategiche 

chiare verso i settori green

• Il 57% delle imprese ha percepito il PNRR come opportunità, ma solo il 4% è riuscito ad ottenere I finanziamenti



DOVE SIAMO…

23% 
delle nuove feature di Microsoft

dedicate
alla SOSTENIBILITA’
+50% di quelle annunciate 6 mesi fa



Dove siamo..        



Investimenti ESG 

La Sostenibilità resta una priorità

 Negli ultimi 12 mesi l'83% dei dirigenti a livello

globale ha aumentato gli investimenti nel

settore della sostenibilità

 Circa 4 aziende su 5 hanno incrementato le risorse

finanziare destinate a temi ESG

Lo studio è stato condotto su oltre 2100 top executive, in 27 Paesi, 
a capo di aziende con ricavi compresi tra 500 milioni e oltre 10 miliardi di dollari

Dove siamo…

(C-suite Sustainability Report 2025, Deloitte)
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Meno del 10% 
delle aziende registra impatti negativi su fatturato,
costi o resilienza a seguito delle proprie iniziative
sostenibili
Solo il 58%

degli intervistati ha segnalato pressioni da parte di
enti regolatori e governi (vs 77% nel 2022)
Il 33% dei dirigenti

afferma che il contesto normativo e politico in
continua evoluzione stia portando a un aumento
significativo delle azioni di sostenibilità
37% sostiene che gli investimenti in nuove

tecnologie stiano contribuendo a un incremento
significativo delle iniziative sostenibili

UT
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O 
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 AI

Il 70% degli intervistati ha dichiarato che la necessità
di investire in AI e altre tecnologie ha portato a un
incremento delle azioni di sostenibilità

L'AI viene oggi usata dall'81% degli intervistati per
promuovere sforzi in materia di sostenibilità, e un 16%
intende farlo dal 2026

L’intelligenza artificiale viene usata per ridurre le
emissioni operative (65%), monitorare dati e metriche
per il reporting (58%) mitigare il rischio (53%)
e sviluppare nuovi prodotti o servizi sostenibili (52%)

Dove siamo… Investimenti ESG

(C-suite Sustainability Report 2025, Deloitte)



 CRESCENTE FIDUCIA nel raggiungimento degli obiettivi climatici.
Sebbene gli atteggiamenti verso l’ESG varino da una regione all’altra, lo studio ‘CEO Outlook 2025’ di KPMG indica che la maggior 
parte dei leader aziendali resta fortemente impegnata nei propri obiettivi di sostenibilità e mostra una fiducia crescente nel 
raggiungerli che  potrebbe derivare da una revisione e riallineamento degli obiettivi climatici intermedi, resi più realistici e 
coerenti con la strategia aziendale.

61% dei CEO afferma di essere sulla buona strada per raggiungere gli OBIETTIVI DI NEUTRALITA’ CLIMATICA entro il 2030, 
rispetto al 51% dell’anno precedente. 

 OSTACOLI i al raggiungimento della neutralità climatica o di obiettivi simili sono:
• complessità della decarbonizzazione delle catene di fornitura (citata dal 25% dei CEO),
• mancanza di competenze e know-how per implementare soluzioni efficaci (21%).
• costi sono considerati un problema minore, menzionato solo dall’11% dei leader, in linea con l’anno precedente.

 POTENZIALE dell’AI nel supportare gli sforzi di decarbonizzazione e sostenibilità riconosciuto dai Ceo include i 
principali ambiti di applicazione:
• miglioramento della qualità dei dati e della reportistica legata alla sostenibilità (79%)
• individuazione di opportunità per una maggiore efficienza delle risorse (79%)
• riduzione delle emissioni e miglioramento dell’efficienza energetica (78%).

 RENDICONTAZIONE ESG: il 51% dei leader aziendali afferma di dare priorità alla conformità e agli standard di 
reporting per rispondere alle crescenti richieste di investitori e autorità regolatorie.

 SOSTENIBILITA’ PIENAMENTE INTEGRATA nel proprio modello di business dichiarata da due terzi (65%) dei 
CEO, considerandola fondamentale per il successo a lungo termine. Lavoro ancora da fare per integrarLa in modo completo 
nelle decisioni di investimento, con solo il 29% che afferma di averlo già fatto in modo sistematico.

Cosa dicono i CEO
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TERMINATA LA FASE DI CONSULTAZIONE, in fase di recepimento delle osservazioni pubbliche: 
 Attesa la stesura finale per Ottobre.
 A Novembre cominciano i passaggi in Parlamento Europeo e Consiglio (3 letture senza emendamenti)
 Tempi stimati di 3-6 MESI

Il Decreto modifica la Direttiva Ue, oltre 20 Paesi europei hanno già adottato la CSRD –In Italia ad 
agosto recepito il rinvio, restano soggette le quotate già soggette alla DNF.

NELLA SOSTANZA IL FY 2027 E’ IL NUOVO TERMINE

ITER LEGISLATIVO revisione CSRD



Discussione in corso… 
«Omnibus»: 
 aumento dei limiti 

dimensionali (lo «switch» 
diventa 1.000 dip-450 mil…);

 semplificazione dei principi 
di rendicontazione (-57%)

 Adozione VSME per le 
aziende sotto soglia.



Cosa e’ cambiato: Pacchetto Omnibus
RINVIO: dall’esercizio 2025 al 2027 (2028 per PMI quotate), deposito bilancio 
2028 (2029) – Quick Fix luglio 2025 per i soggetti DNF

RIDUZIONE: della platea degli obbligati 
 «switch» con meno di 1000 dipendenti (da 50.000 a 7-10.000 in Europa), 

discussione su soglia di fatturato da 50 mil a 450 mil.
 tassonomia Green semplificata e ridotta, volontaria con meno di 450 mil.

fatturato (-70%) e 1000 dipendenti, soglia di significatività del 10% Capex, 
Opex, Ricavi.

 Value chain limitata a fornitori diretti.

REVISIONE: dei datapoints
 circa 57% in meno
 nessun nuovo standard settoriale, oppure linee guida settoriali volontarie



Cosa è stato proposto: Pacchetto Omnibus

(*) Fonte analisi KPMG



NORME COLLATERALI
CBAM: tassa e certificati d’importazione per prodotti ad alto impatto carbonico, dal 2026

esenzione per importazioni inferiori a 50 tonnellate/anno per importatore

EUDR: proposta di modifica delle scadenze 
30 dicembre 2025: rimane l' applicazione per grandi e medie imprese. «Grace period» fino al 30 giugno 2026 – no controlli e sanzioni 
30 dicembre 2026: applicazione per micro e piccole imprese

ECODESIGN/EPR/DPP: direttive sulla responsabilità del produttore e riciclabilità, con obbligo di raccolta dati 

GREEN CLAIMS: necessità di fare affermazioni «green» supportate da evidenze dimostrabili.  
Anche se la direttiva Green claims è stata ritirata in giugno 2025, restano in vigore le norme sulle Pratiche commerciali sleali (2005/29/CE e Diritti dei 
consumatori (2011/83/UE), che vietano false dichiarazioni ambientali, rinforzate dalla Direttiva 2024/825.

FINANZA AGEVOLATA: ESG e’ uscita dalla 5.0, ma resta la presenza nei bandi pubblici del principio DNSH

EBA/ESMA: linee guida di vigilanza sui bilanci con focus sulla doppia materialità e sulla chiarezza delle informazioni ESG, 
integrazione tra informativa finanziaria e di sostenibilità.

TRASPARENZA SALARI: in vigore da giugno 2026, statistiche e kpi sui dipendenti da tenere monitorati.

ALTRI STANDARD: promessa di maggiore inter-operabilità’
SFDR, IFRS, GRI, IR e norme collaterali, NORME ISO, CERTIFICAZIONI GREEN etc. non si modificano e continuano ad essere utilizzati 



Che cosa cambia realmente.

Minore sensibilità verso gli obblighi civilistici;

Necessità di eseguire calcoli di impronta 
carbonica, anche da parte di chi, appartenendo 
ad un gruppo, si sentiva in parte «esentato»;

Necessità di uno strumento certificato di dialogo
con gli Stakeholder (in assenza del bilancio…)



Cosa significa per le imprese?

Il mondo finanziario continua a richiedere dati ESG (Azimut).

L'attenzione si sposta dal cartaceo alla concretezza, diventa
fondamentale la governance della raccolta dei dati.
La sostenibilità diventa un elemento gestionale.

Da monitorare l'evoluzione dei negoziati UE. Le scadenze si 
spostano, la preparazione rimane fondamentale.



CONCLUSIONI
BC racchiude TUTTE le funzionalità che servono,
incluso il calcolo della PCF

Tutte le applicazioni che «puntavano» sulla
compliance civilistica potrebbero diventare di fatto
limitatamente utili , almeno per un certo periodo di
tempo

La nostra APP EED gestisce il questionario VSME



CONCLUSIONI – VSME  definitivo 

!! SIAMO PRONTI!!
Lo standard per le PMI e’ raccomandato 
per chi esce dagli obblighi perché sotto i 

1000 dipendenti, diventando così 
VSME nuovo standard di riferimento

Elevata probabilità che diventi 
obbligatorio tra i 250 e 1000 

dipendenti.
Non resta che cominciare 

(con noi!)
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Business Central Sustainability Journal



Gestione 
calcoli 
Ambiti 
1,2 e 3

Prodotti/
Calcolo 

della PCF

Questionario 
VSME

Gestione 
dei fattori 

S e G

Analisi e 
reporting

PIANO DEI CONTI DI SOSTENIBILITÀ (CoSA)
• Struttura simile al piano contabile
• Permette di definire categorie/sottocategorie per 

emissioni, acqua e rifiuti
• Obbligo di conservare movimenti già registrati

MODALITÀ DI REGISTRAZIONE
• Giornali di sostenibilità: inserimento manuale o tramite formule
• Documenti di acquisto: inserimento diretto su righe documento
• Registrazioni contabili (COGE): inserimento emissioni + importi 

finanziari
• Dati energetici per fonte di emissione
• Suggerimento di fattori di emissione tramite copilot

REPORT VSME
• Compilazione guidata
• Stampa questionario
• Autocompilazione delle metriche
• Generazione report con AI

CONTI STATISTICI
• Registrazioni e import dati

ANALISI E REPORTING
• Registro sostenibilità con movimenti 

storici
• Report: scorecard, obiettivi vs target
• Integrazione con External ESG Reporting

CALCOLO CO2 EQUIVALENTE (CO2e)
• Scope 1: emissioni dirette (combustione, 

fughe)
• Scope 2: emissioni indirette (energia 

acquistata)
• Scope 3: emissione a monte/valle (trasporti, 

viaggi, acquisti, etc.)
• Fuori ambito: emissioni non classificabili
• Estensione acqua e rifiuti

Business Central

CERTIFICATI DI SOSTENIBILITÀ
• Verifica di conformità ESG
• Associabili prodotti, fornitori, 

articoli
• Sostanze preoccupanti per emissioni

DIGITAL PRODUCT PASS
• Percentuale di riciclabilità
• Classe di efficienza energetica
• Informazioni sulla fine del ciclo di vita

CBAM e EPR
• Dati per fonte di emissione
• Emissioni verificate
• Conformità CBAM



Nuove funzionalità in BC già attive  
Disponibilità generaleFunzionalità
Ottobre 2024Registrare le emissioni di gas serra utilizzando le fatture di acquisto
Ottobre 2024Tenere traccia dei certificati di sostenibilità per articoli e fornitori
Ottobre 2024Raggiungere gli obiettivi e le scorecard di sostenibilità
Ottobre 2024Spostarsi agevolmente nel centro gestione ruolo di Sustainability Manager
Ottobre 2024Acquistare crediti di carbonio
Ottobre 2024Abilitare il calcolo della tariffa interna sul carbonio in Sustainability
Novembre 2024Segnalare le voci di sostenibilità con i report finanziari
Aprile 2025Specificare i valori di sostenibilità predefiniti per varie entità
Aprile 2025Acquisisci i dati sulla sostenibilità con le scritture generali
Aprile 2025Utilizzare l'acqua e la gestione dei rifiuti in modo sostenibile



Funzionalità aggiornate previste per il 2025-2026 
(in rosso le novita’)

Disponibilità 
generalePreview Abilitata perFunzionalità wave 25.2

ott-25-Utenti, automaticamenteGenerare un report di preparazione CSRD

dic-25ott-25Utenti, automaticamenteAbilita gli elementi della tassonomia per ESRS e altri standard

gen-26apr-25Utenti, automaticamenteUtilizzare la catena del valore Scope 3 della sostenibilità per l'assemblaggio e i trasferimenti

gen-26apr-25Utenti, automaticamenteFornire dati sull'equivalente di carbonio per le vendite basate sull'automazione Scope 3

nov-25-Utenti, automaticamenteSupporta i requisiti di segnalazione del Digital Product Pass
ott-25-Utenti, automaticamenteUtilizza i dati demo aggiornati per la sostenibilità

dic-25ott-25Utenti da parte di amministratori, autori o analistiUtilizza il reporting ESG integrato con Business Central

ott-25-Utenti, automaticamenteEvitare di modificare l'unità di misura delle emissioni quando le voci esistono già

gen-26apr-25Utenti, automaticamenteAvviare la catena del valore nel processo di acquisto per lo Scope 3 nella sostenibilità

ott-25-Utenti, automaticamenteMonitorare il consumo di energia in Sostenibilità

ott-25-Utenti da parte di amministratori, autori o analistiMisurare tutti i gas come equivalenti di CO2 in Sostenibilità

ott-25-Utenti, automaticamenteRelazione sulle informazioni sociali e di governance per i dipendenti in ambito Sostenibilità

ott-25-Utenti, automaticamenteUtilizzare i calcoli CBAM ed EPR

gen-26ott-25Utenti da parte di amministratori, autori o analistiTieni traccia degli addebiti degli articoli attraverso l'automazione della catena del valore in Scope 3

gen-26ott-25Utenti da parte di amministratori, autori o analistiAbilita i progetti con l'automazione della catena del valore in Scope 3

ott-25-Utenti, automaticamenteTenere traccia degli elementi che destano preoccupazione relativi alle emissioni di gas

gen-26ott-25Utenti, automaticamenteRichiedere l'approvazione per le riviste di sostenibilità

ott-25-Utenti, automaticamenteUtilizzare una Gestione ruolo utente Sustainability Manager aggiornata

gen-26apr-25Utenti, automaticamenteUtilizzare la catena del valore della sostenibilità Scope 3 nel settore manifatturiero
-dic-25Utenti, automaticamenteSuggerisci le emissioni di gas nelle riviste di sostenibilità con Copilot



Utilizzare la catena del valore Scope 3 di sostenibilità nel settore 
manifatturiero

Questa funzionalità consente di calcolare la quantità di CO2e per i prodotti finiti utilizzando i dati 
sulle emissioni delle materie prime dai documenti di acquisto e aggiungendo le emissioni dei processi di 
produzione



Supporta i requisiti di segnalazione del Digital Product Pass
Nella  sezione di Sostenibilità presente nella Scheda articolo:

 Percentuale di riciclabilità: indica la percentuale di contenuto riciclabile nel prodotto.

 Classe di efficienza energetica: acquisisce informazioni standardizzate sull'efficienza energetica, ad esempio la categoria di 
prodotto o l'etichetta (ad esempio, classificazione A-G).

 Informazioni sulla fine del ciclo di vita: fornisce istruzioni per lo smaltimento, opzioni di riciclaggio, schemi di restituzione o 
note sull'impatto ambientale.



Utilizzare i calcoli CBAM ed EPR (1)
Nella sezione di Sostenibilità presente nella Scheda articolo si possono inserire le informazioni utili per CBAM e EPR



Utilizzare i calcoli CBAM ed EPR (2)
Il sistema calcola automaticamente i costi relativi al carbonio utilizzando la pagina Prezzo per le emissioni di carbonio (Aliquote CBAM):

È possibile utilizzare la funzione di
responsabilità estesa del produttore
(EPR) per tenere traccia dei materiali
dei prodotti tramite le pagine:

Materiali EPR:

Composizione del materiale articolo:



Suggerisci emissioni di gas serra con Copilot (1)



Suggerisci emissioni di gas serra con Copilot (2)



Suggerisci emissioni di gas serra con Copilot (3)
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Questionario VSME 



APP EED

PUBBLICATA nuova RELEASE
VSME STANDARD DEFINITIVO 
DAL 17/12/2024

2 MODULI (BASE + COMPREHENSIVE )
 53 DOMANDE (PRIMA 103) - 20 DATAPOINTS
 22 MATRICI O LISTE

PRINCIPALI NOVITA’
 CODIFICA METRICHE ACQUA E RIFIUTI
 AGGIORNAMENTO FATTORI DI EMISSIONE 

 CONNESSIONE TRA METRICA E 
DOMANDA DEL QUESTIONARIO



DEMO
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External ESG Reporting



ESG Reporting consente alle organizzazioni di creare reportistica di sostenibilità, volontaria e obbligatoria,
attraverso i principali standard internazionali di rendicontazione.

ESG Reporting include templates per i seguenti standard and framework:

 Standard and framework templates for Corporate Sustainability 

Reporting Directive (CSRD)

 Australian Sustainability Reporting Standards (ASRS)

 Business Responsibility and Sustainability Reporting (BRSR) 1 and 2

 Global Reporting Initiative (GRI)

 International Financial Reporting Standards (IFRS) 1 and 2

 Sustainability Accounting Standards Board (SASB)











CONCLUSIONI

Emissions Calculations& ESG Metrics

ESG and CSRD 
Reporting 

Gestione dei Fattori di Emissione
Mappatura dei fattori di emissione per la conversione dei 

consumi in CO2
Calcolo delle emissioni divise per scopo

Calcoli integrati per la conversione delle emissioni e 
categorizzazione per scope

Posting delle emissioni
Sistema integrato di contabilizzazione delle emissioni

Metriche Sociali, di Governance e Ambientali
per misurare i propri impatti 

Funzionalità ESG
per gestire aspetti connessi alla sostenibilità

Power BI Data 
Visualization

ETL Engine

Business Central ESG
VSME

Reporting Non obbligati

Obbligati CSRD





Prossimi appuntamenti
28-30 ottobre 

Fiera A&T Vicenza

27 novembre 
Webinar ultime novità AI

3 dicembre 
Move to BC sede BZ

29 gennaio
Webinar Gestione HR con Factorial



Grazie!


