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EOS Solutions è un gruppo operante nel settore dell'Information Technology, composto da 

oltre 550 collaboratori distribuiti su 13 sedi.

Partner Microsoft leader nel segmento SMB, focalizza le proprie competenze sulla famiglia 

di soluzioni Microsoft Dynamics 365 integrandola con l’intero stack dei servizi cloud di 

Microsoft per business intelligence, AI, collaborazione e produttività.

È partecipato dal gruppo tedesco KUMAVISION; il gruppo allargato costituisce uno dei più 

grandi partner Microsoft Dynamics 365 a livello mondiale, con oltre 3.100 clienti, 1.090 

collaboratori e 29 sedi distribuite tra Italia, Germania, Austria, Svizzera e USA. 

EOS Solutions fa parte del Microsoft AI 

Business Solutions Inner Circle, il gruppo 

dei migliori partner Dynamics mondiali che 

include meno dell'1% dell’intero canale. È 

anche primo publisher mondiale di app per 

Dynamics 365 Business Central in AppSource, 

il marketplace di Microsoft dedicato alle 

soluzioni dei propri partner.



Valori

Ci sentiamo responsabili del risultato dei nostri clienti.

Agiamo in modo proattivo affinché il cliente abbia successo 

grazie al nostro contributo, alle soluzioni Microsoft e alle 

competenze delle nostre persone.

1. Responsabilità verso il cliente 

Non ci fermiamo mai. Investiamo nella crescita delle nostre 

persone attraverso formazione, cultura digitale e condivisione 

di best practice. Solo un partner competente può davvero 

guidare il cliente, superandone le aspettative.

2. Competenza evolutiva

Ogni cliente è unico e va compreso nel suo 

contesto. Promuoviamo relazioni solide e 

durature, basate su fiducia, coerenza e inclusione, 

valorizzando la diversità come motore di 

innovazione.

3. Empatia

Sviluppiamo soluzioni, basate sull’ecosistema Microsoft e 

su AI, che aiutano concretamente il cliente a evolversi, 

contribuendo allo stesso tempo a una crescita sostenibile. Il 

cliente è parte attiva nel processo di miglioramento.

4. Innovazione

6. Valore delle persone
Le nostre persone sono il nostro punto di forza. Crediamo 

nel lavoro di squadra, nella responsabilità individuale e 

nella motivazione come leva per generare 

Valore, per il cliente e per l’azienda.

Siamo radicati sul territorio, ma con una visione 

internazionale. Vicini al cliente sia 

geograficamente che nelle sue sfide quotidiane.

5. Presenza e vicinanza



Vision & Mission

VISION

VALORI
MISSIO

N
MISSIONVALORI

Affianchiamo le aziende nel loro percorso di crescita, 

offrendo soluzioni Microsoft, pensate per andare 

incontro alle loro esigenze.

Focus: progetti di digitalizzazione orientati al risultato. 

Il cliente al centro.

MISSION

Con competenza, passione e responsabilità, modelliamo 

ogni progetto sulle reali esigenze del cliente, per ottenere 

risultati misurabili e condivisi.

Guidare la trasformazione digitale creando valore reale 

e sostenibile per i nostri clienti.

Focus: il successo del cliente è il nostro successo.

VISION

Non ci limitiamo a fornire soluzioni: vogliamo contribuire 

attivamente al successo delle imprese che si affidano a noi, 

mettendo i loro obiettivi al centro di ogni innovazione.



EOS Solutions Spa (holding)

Controlled companies

EOS SpA

Dynamics 365 

for SMB

EOS Online

Apps for partners,

Solutions-as-a-service

DoIT80 Srl

Dynamics 365 

for SMB

(Carpi)

EOS Smart Solutions

Apps for partners,

Solutions-as-a-service
(United States)

Kumavision group

                       
                 

                       
                 

                       
                 

                       
                 DGM Srl

Dynamics 365 

for SMB

(Udine)

                       
                 

EOS Solutions Group



XL customers

L customers

M customers

XS customers

S customers

VOLUME
• Standard 

• Fast
EOS Online 

Apps for partners, 

Solutions as-a-service

EOS Smart Solutions 

Apps for partners, 

Solutions as-a-service 

(United States)

                       
                 

                       
                 

SYSTEM

INTEGRATOR
• Value, Quality 

• Project, Tailored

EOS SpA 

Dynamics 365 for SMB

DoIT80 Srl 

Dynamics 365 for SMB 

(Modena)
                       
                 

                       
                 

DGM Srl

Dynamics 365 for SMB 

(Udine)                       
                 

EOS Solutions Group



Sedi

EOS Solutions è presente con 12 sedi sul territorio nazionale, che le 

consentono di raggiungere e seguire da vicino i propri clienti.

Dal 2023 presente negli USA con la legal entity EOS Smart Solutions.

BOLOGNA
Via 2 Giugno 1946, 8 - Casalecchio di Reno 

BOLZANO
Via G. Di Vittorio, 23

CARPI
Via Zappiano 1/G/L

CUNEO
Via Dell'Artigianato, 1 - Sant'Albano Stura

GENOVA
Giardini Baltimora

LECCE
Via Adriatica 2/B

MILANO
Via Cardano, 1 - Agrate Brianza

NEW YORK
Saddle Brook, New Jersey 

PADOVA
Via della Navigazione interna, 51

TORINO
Strada del Drosso 33/8

TREVISO
Via Roma 4 int.18 - Lancenigo di Villorba

UDINE
Viale Tricesimo, 101

VERONA
Via del Lavoro, 43 - San Martino Buon Albergo



Collaboratori

+0,53% vs 2024

2022 2023 2024 2025

400 461 563 566

Turnover M€

2022 2023 2024 2025

45,6 52,5 58,9 66,8

+13% vs 2024

La nostra crescita



EOS Solutions fa parte del Gruppo KUMAVISION. 

Insieme, rappresentano uno dei più grandi partner Microsoft 

specializzati sulle business applications a livello mondiale, con:

EOS Solutions & Kumavision

29
SEDI

157 M€
FATTURATO

1090
COLLABORATORI

                       
                 



5 Microsoft Solutions 
Partner Designation
per le competenze Business Applications
(ERP & CRM), Data & AI, Digital & App 
Innovation, Modern Work e Infrastructure

Microsoft Italia Partner Award 2020 
come Miglior Partner settore PMI

1° Publisher worldwide di 
App per Business Central

Microsoft Advanced Specialization
Small & Midsize Business Management

Per 11 volte nel Microsoft AI Business 
Solutions Inner Circle

Microsoft Italia Partner Award 2024 
come Miglior Partner per le 
Business Applications

Riconoscimenti
3 Specializzazioni
per le competenze Business Applications (Sales,
Service e Small&MediumBusiness Management) 

Microsoft 

Italia Partner 

Award 2024

Business 

Applications
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Le tue sfide di oggi non possono essere 

risolte con le tecnologie di ieri. Se la tua 

azienda è rallentata da processi complessi, 

dati frammentati e decisioni poco 

tempestive, il rischio è quello di perdere 

competitività. La trasformazione digitale 

non è più un'opzione, ma una necessità 

per crescere in un mercato sempre più 

veloce e imprevedibile.

EOS Solutions è il tuo partner di fiducia 

per l’AI-driven Digital Transformation: ti 

aiutiamo a trasformare i tuoi dati in 

insight strategici e a rendere la tua 

azienda più agile, intelligente e 

competitiva, grazie alle business 

application Microsoft Dynamics 365.

Automazione Intelligente – ERP Business Central integrato con AI per processi più fluidi e veloci

Dati in Tempo Reale – Business intelligence avanzata per decisioni più rapide e sicure

Efficienza Operativa – Riduzione dei costi e ottimizzazione delle risorse con analytics predittivi

Integrazione Totale – Un ecosistema digitale che unisce ERP, CRM, AI e il cloud Microsoft

Trasformiamo il tuo business con l’AI



Controlling & Budgeting

Analytics

AI

Business 

Central

Azure

Customer 

eXperience 

Platform

Digital 

Factory

Volume Biz ESG

AI

Modern Workplace

& Collaboration

Offering Transformation



▪ Food & Beverage

▪ Wine

▪ Retail

▪ Engineering

▪ Professional Services

Discrete Manufacturing

Wholesale & Distribution

Gold & Jewellery

Chemical & Plastic

Oil & Petrol

Industry



Con oltre 100 applicazioni per Business Central (sia SaaS che On 

Prem), Customer Engagement e Power Platform pubblicate su 

Microsoft AppSource, EOS Solutions fornisce un ecosistema di 

soluzioni integrate per supportare le aziende che operano nei 

settori Manufacturing, Engineering, Professional Services, 

Distribution e Wholesale. 

Il nostro programma di rivendita è aperto ai partner che vogliono 

espandere la loro offerta attraverso un solido partner ISV con 20 

anni di esperienza.

Un ISV leader



Un percorso formativo per imparare a 

muoversi tra le complessità della 

trasformazione digitale. 

Questo e altro ancora è EOS Customer Academy:

attività dedicate e su misura che allenano 

responsabili e dirigenti ad alleggerire i processi e a 

semplificare le attività dei diversi ambiti aziendali, 

grazie a  percorsi formativi che prevedono 

webinar, video on-demand, sessioni in aula e 

demo.

Customer Academy: neverending trainingCustomer Academy: neverending training

CFO COO

CIO SALES &

MKTG



Customer Support

Il servizio di Customer Support di EOS Solutions è la 

garanzia per i nostri clienti di un sistema informativo 

sempre aggiornato, efficiente e in continua evoluzione. 

Grazie a un approccio basato sui principi di Continuous

Update ed Ever Green Maintenance di Microsoft, e 

all’utilizzo della AI a supporto dei processi e delle attività 

del Customer Service, assicuriamo assistenza costante e 

proattiva per mantenere le Business Application sempre 

allineate agli ultimi sviluppi tecnologici e normativi.

Con un Single Point Of Contact dedicato, un servizio 

multi stream su tutte le soluzioni Microsoft e un 

Customer Portal per la gestione trasparente delle 

richieste, il nostro supporto va oltre la semplice assistenza: 

è un vero e proprio servizio modulare che si adatta alle 

esigenze del cliente, garantendo continuità operativa, 

sicurezza e massime performance.

Continuous Update

Continuous Performance 

Monitoring

Customer Success 

Service

Supporto evolutivo: 

consulenza, CR, 

progetti di scopo

Help Desk
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Orgogliosi di essere un…
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Oltre a promuovere una filosofia green attraverso pratiche aziendali virtuose (energia elettrica al 100% da 

fonti rinnovabili in tutte le sedi, riduzione del consumo di plastica, allestimento di charging station, 

installazione di lampade a led), sviluppiamo soluzioni software in grado di aiutare le 

imprese a fare scelte sempre più sostenibili.

Collaboriamo con Treedom, il primo sito che permette

di piantare alberi a distanza, per ridurre la CO2 

dell'atmosfera. Collaborazione che si concretizza con

il progetto EOS Foresta Futura: i primi 200 alberi 

per festeggiare i nostri primi 20 anni, i prossimi? 

1 albero per ogni nuovo collaboratore, 1 per ogni 

nuovo cliente.

Alimentiamo i nostri uffici solo con energia prodotta da fonti rinnovabili e 

abbiamo strutturato il nostro parco auto con mezzi esclusivamente ibridi o 

elettrici. 

Ma soprattutto coniughiamo impegno digitale e sostenibilità.

EOS Green

Siamo convinti dell’apporto che la tecnologia può dare per una transizione ecologica efficace, soprattutto 

nell'adottare soluzioni e scelte adeguate.



Responsabilità sociale

Anche per il 2026, come EMERGENCY Friend, 

continuiamo a sostenere EMERGENCY e il loro 

straordinario lavoro. Aiutiamo EMERGENCY ad operare in 

alcune delle aree più difficili e pericolose del mondo, 

offrendo assistenza a chi ne ha più bisogno. Siamo 

orgogliosi di essere parte di questa missione e di poter 

fare la differenza nella vita di tante persone.

Come sostenitori della Lega del Filo d’Oro, siamo orgogliosi 

di affiancare la loro preziosa missione. Il nostro contributo 

aiuta la Lega del Filo d’Oro a offrire assistenza specializzata, 

percorsi di riabilitazione e supporto alle persone con 

sordocecità e gravi disabilità sensoriali. Siamo onorati di 

iniziare questo percorso al loro fianco e di poter contribuire 

concretamente a migliorare la vita delle persone che assistono.



Sponsorizzazioni

EOS crede nelle sponsorizzazioni sportive che accomunano il mondo 

aziendale con i valori messi in campo dallo sport. Siamo orgogliosi di 

presentare gli accordi di sponsorizzazione con cui EOS Solutions si 

schiera dalla parte dei giovani e dello sport, perché investire nelle 

nuove generazioni è da sempre lo spirito del Gruppo.

Pool 77 Baseball Rugby CernuscoVirtus Padova

Volleyball SSV Bozen



ITALIA

Bologna

Bolzano

Carpi

Cuneo

Genova

Lecce

Milano

Padova

Torino

Treviso

Udine

Verona

USA

Saddle Brook

(New Jersey)

WEB

www.eos-solutions.it

               
                 

https://www.facebook.com/eos.solutions.it
https://www.linkedin.com/company/eos-solutions-group
https://www.youtube.com/user/EOSSolutionsGroup
https://www.instagram.com/eos_solutions/
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