Utilizzare i Social Media per generare nuove
LEAD e trasformarle in clienti con
Dynamics 365 Marketing
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Trovare nuove LEAD e trasformarle in clienti
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Why

Seth Godin

Author’s of “Purple Cow”

"People do not buy products and services,
but relationships, stories and magic.”
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Mentre siamo in un ciclo di vendita e vogliamo generare lead dobbiamo andare dove
sono le persone, e attualmente, il mondo intero € sui social media
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Contattati con chiamate a freddo
non rispondono nemmeno
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Mentre siamo in un ciclo di vendita e vogliamo generare lead dobbiamo andare dove
sono le persone, e attualmente, il mondo intero € sui social media
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Delle aziende utilizzano i social
media per generare vendite!
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Mentre siamo in un ciclo di vendita e vogliamo generare lead dobbiamo andare dove
sono le persone, e attualmente, il mondo intero € sui social media
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Potenziali clienti pronti ad entrare
in contatto tramite i social media

Eos Fonte: @Deloz, Postpl
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Mentre siamo in un ciclo di vendita e vogliamo generare lead dobbiamo andare dove
sono le persone, e attualmente, il mondo intero € sui social media
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Di chi utilizza internet passa la
maggior parte del tempo su social
media e blogs
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Dynamics 365 Marketing
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La suite di Business Applications del cloud Microsoft

Fraud

Protection Marketing

Finance
Customer

Service

Business Customer

Central Voice
Human Field
Resources Service
Customer
Commerce Insights

Supply Chain

Management Connected

Store

Project
Operations Guides
Remote Product
Assist Visualize
Power Power Power Power
BI Apps Virtual Agents Automate
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La suite di Business Applications del cloud Microsoft

Marketing
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Il Marketing nel processo aziendale

Demand Generati Presales After Sales

Operations

Operations After Sales
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Dal Post al Contatto: Il percorso di generazione delle LEAD

New Post - Ads Anonymous
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Read Post - Ads

Follow Url
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Track Click &
redirect Url Landing Page
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Read & Browse

Attract & Convince

Registration Form
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Smart Matching
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New Contact

Browse &
Download
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Track behavior
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LEAD Scoring
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MQL Marketing
Qualified LEAD
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Il valore
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Il valore che ci aspettiamo
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Riduzione dei costi di marketing
dichiarati da aziende che utilizzano
i social media
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Il valore che ci aspettiamo
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aumentato i ricavi

Aziende che utilizzano i social

media che dichiarano di aver
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Il valore che ci aspettiamo
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Probabilita di «LEAD to Close» da
social media rispetto a outbound
marketing tradizionale
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Il valore che ci aspettiamo

Ci sono oltre 467 milioni di utenti di LinkedIn attivi.
| 'utente medio vi trascorre circa 1/ minuti al mese.

Con statistiche come queste LinkedIn e di fatto un social
media perfetto per generare lead.
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Assessment

Circa mezza giornata
Ci aiuta a capire il tuo
contesto

Diagnostico

Identifichiamo bisogni,
requisiti e valore da
ottenere
Li descriviamo in un
documento di Vision che ci
guidera nel progetto

Immaginiamo e

progettiamo il futuro
con il contributo di tutti

Progetto

Implementiamo il sistema,
formiamo le persone e
iniziamo ad ottenere i

vantaggi

Utilizziamo le idee,

attiviamo i processi e
usiamo il software
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- Bologna
- Bolzano
- Carpi

- Cuneo

- Milano
- Padova
- Treviso

- Udine WEB

- Verona Www.eos-solutions.it
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