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EU General Data Protection Regulation (GDPR)

s the most important change in data privacy
regulation in 20 years -
we're here to make sure you're prepared.
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http://www.eugdpr.org/

GDPR: obiettivi (o5

SOLUTJONS

ADEGUARE UNIFICARE

la normativa in tutta la
UE.

la normativa al contesto
tecnologico attuale, con
riferimento ai rischi legati
alla rete informatica e
alla circolazione dei dati.

'+ GDPR

) *
* n * GENERAL DATA
* * PROTECT\ON REGULAT\ON

¥ f in

www.eos-solutions.it



Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la
persona fisica che puo essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo. Puo essere
qualsiasi cosa, da un nome, una foto, un indirizzo email, dettagli bancari, post sui siti web di social network, informazioni mediche
o un indirizzo IP del computer.

| dati personali idonei a rivelare I'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni
politiche, I'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché i
dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale.

| dati personali idonei a rivelare provvedimenti in materia di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni amministrative
dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti, o la qualita di imputato o di indagato ai sensi del codice di procedura penale.

Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza lausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali
o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, lorganizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o
la modifica, lestrazione, la consultazione, I'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di
messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.



Soggetti coinvolti nel trattamento dei dati personali
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DATA

CONTROLLER PROCESSOR DATA INCARICATO AL P
Titolare del Responsabile del PROTECTION TORE DI TRATTAMENTO
trattamento dei trattamento dei OFFICER (DPO) SISTEMA DEI DATI
dati personali dati personali PERSONALI o

- |
Incaricati che operano
sotto la diretta autorita
del titolare o del
responsabile,
attenendosi alle
istruzioni impartite,
nell'ambito di un
trattamento a loro
consentito e
individuato su base
scritta.

Persona fisica o Figura obbligatoria per Figure professionali
giuridica, autorita alcuni business e nella finalizzate alla gestione
pubblica, servizio o PA, potra essere '8 e alla manutenzione di
altro organismo che comunque designata & un impianto di
tratta dati personali per @ nelle strutture articolate ™ elaborazione o di sue
conto del titolare del che ritengano componenti.
trattamento. Non ha la opportuno avere un
titolarita dei dati. punto di riferimento

aziendale sul tema

privacy.

Persona fisica o
giuridica, autorita
pubblica, servizio o
altro organismo che,

' singolarmente o
insieme ad altri,
determina le finalita e
le modalita del
trattamento dei dati. Ha
la titolarita dei dati.
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FA.Q.

© Su chi ha effetto il GDPR?

I GDPR non si applica solo alle organizzazioni situate all'interno dell'UE, ma si applichera
anche alle organizzazioni situate al di fuori dell'UE se offrono beni o servizi all'interno
dell'lUE, controllano soggetti nell'UE. Si applica a tutte le societa che trattano e
conservano i dati personali di soggetti residenti nell'Unione europea, indipendentemente
dalla sede della societa.

© Quali sono le sanzioni per non conformita?

Le organizzazioni possono essere multate fino al 4% del fatturato globale annuale per
aver violato il GDPR o 20 milioni di euro. Questa e la sanzione massima che puo essere
imposta per le violazioni piu gravi, come ad esempio quella di non aver ricevuto |l
consenso sufficiente del cliente per elaborare i dati. Esiste un approccio a piu livelli per le
ammende, ad es. una societa puo essere multata al 2% per non aver ordinato i propri
registri (articolo 28), non notificando all'autorita di vigilanza e alla persona interessata una
violazione o non effettuando la valutazione dell'impatto. E importante notare che queste
regole si applicano a controller e processori, il che significa che il concetto di "cloud" non
sara esentato dall'applicazione di GDPR.




Diritti dei soggetti sui propri dati personali @5

~ SOLUTION.

(>)«Breach Notification» - Notifica di violazione

(La notifica deve essere inoltrata entro 72 ore ai clienti, controller e al Garante della Privacy)

@«nght to access» - Diritto di Accesso ai dati Gppr Toolset o report manuali)

(e il diritto degli interessati di ottenere dal titolare del trattamento la conferma dell'esistenza o meno di dati personali
che lo riguardano, dove sono utilizzati e per quale scopo)

(>)«Right to be forgotten» - Diritto alla cancellazione (GprR Toolset o cancellazione manuale)

(e la possibilita di cancellazione di tutti i record in cui compaiono i dati personali del richiedente)

(>)«Data Portability» - Portabilita dei dati GDpr o Excel export

(Concerne il diritto di poter ottenere un file contenente i propri dati personali)

(>)Privacy by Design (v standard)

(L'articolo 23 prevede che i responsabili del trattamento conservino e trattino solo i dati assolutamente necessari

per I'adempimento dei compiti («<Data Minimization»), nonché la limitazione dell'accesso ai dati personali a coloro
che devono espletare I'elaborazione)

() Istituzione di un Responsabile alla Protezione dei dati
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GDPR TeolSet

ADD-ON CERTIFICATO PER MICROSOFT DYNAMICS NAV
CHE SEMPLIFICA LA GESTIONE DEI DATI PERSONALI
IN OTTEMPERANZA ALLA NORMATIVA EUROPEA



Cosa offre GDPR ToolSet? @5

- SOLUTIONS
I tool EOS fornisce una facility per I'utilizzo delle funzionalita «GPDR Oriented» di NAV standard e inoltre
fornisce comode funzionalita per il setup e lespletamento degli obblighi legislativi.

@ Data discovery all'interno di NAV

@ Data reporting - il diritto di essere informati - esportazione dei dati in un report

@ Data exporting (Csv) - il diritto alla portabilita dei dati - esportazione dei dati in formato Csv

@ Data erasure - il diritto di essere dimenticati - cancellazione dei dati

@ Data rectification - il diritto alla rettifica - correzione dei dati

@ Master data blocking - il diritto a limitare ['uso dei propri dati - blocco dei dati

@ GDPR request Log - records of processing activities - registro di richieste e attivita relative al GDPR
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https://gdpr-info.eu/art-12-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-20-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-17-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-16-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-18-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-30-gdpr/




La soluzione si applica alle release di NAV... @5

- SOLUTIONS
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Cosa fornisce |'ultima versione di Microsoft? @5

- SOLUTIONS

MS Fornisce su NAV una tabella read
only per classificare i dati. Basata su
una nuova proprieta di campo.
Basandosi su queste informazioni NAV
mette a disposizione Page e funzioni
per creare pacchetti rapidstart per
'esportazione in Excel dei dati
personali per ogni singolo soggetto
(Clienti, Fornitori, Contatti...)

E' quindi possibile maodificare i dati nei
files Excel esportati e reimportarli in
NAV
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Funzionalita a confronto

FEATURE MICROSOFT STANDARD NAV GDPR TOOL EOS PLATFORM GDPR TOOLSET
2018 CU04
2017 CU17
Versiont NAV suppPoRTATE Tutte (DA CrLassic & 2018)
2016 CU30
2015 Cu4z2

Ricerca “FULL TEXT" ALL'INTERNO DEL SISTEMA (E5

“Mario Ross™) X v

Report PDF sPECIFICO CON INFORMAZIONI TROVATE X v
INTEGRAZIONE CON DaTA SECURITY X v

EXPORT DEI SOLI DATI TROVATI TRAMITE “TROVA" X v
EXPORT DEI SOLI DATI CORRISPONDENTI A UN CODICE y X

(CLIENTE, CONTATTO...)




Funzionalita a confronto

FEATURE

MICROSOFT STANDARD NAV GDPR TOOL

EOS PLATFORM GDPR TOOLSET

ExpoORT / IMPORT DEI SETUP DI CLASSIFICAZIONE

v

v

CanceLLazione f MoDiFica DEI DATI

v TramiTe ExpoRT coN RAPIDSTART, MODIFICA DEL

v DIRETTAMENTE DALLINTERNO DI NAV CON FUNZIONI

FILE EXCEL E iIMPORTAZIONE IN NAV SPECIFICHE
LOG DELLE ATTIVITA DI MODIFICA NELLA TABELLA X v
“CommenT!”
CLASSIFICAZIONE DEI TIPI DI CAMPO PER AMBITO v v A parTIRE DAl CumuLaTive UPDATE INDICATI NELLA

(PERSONALI, INDIRIZZI IP, GUID ...)

PRIMA RIGA




GDPR ToolSet: prezzi

y

€ 800,00

Canone di manutenzione
annuale: € 128
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WEBINAR by EOS Solutions: AGENDA
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Grazie!
—
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Flora Gitti
flora.gitti@eos-solutions.it
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facebook.com/eos.solutions.it

linkedin.com/company/eos-solutions-group

youtube.com/user/EOSSolutionsGroup
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twitter.com/eossolgroup

eos-solutions.it/news

instagram.com/eos_solutions




